Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) regeln die Geschaftsbeziehungen mit der DASTI
AG. Die DASTI AG besitzt die erforderlichen Bewilligungen
zur Erbringung ihrer Dienstleistungen, ausgestellt vom
Amt flir Wirtschaft (AWA), dem Staatssekretariat flr
Wirtschaft (SECO), dem Bezirksinspektorat und der
Gesundheitsdirektion (GD). Es gelten die Bestimmungen
des Arbeitsvermittlungsgesetzes (AVG), des
Obligationenrechts (OR), des Arbeitsgesetzes (ArG), der
Schweizerischen  Zivilprozessordnung  (ZPO), des
Erwerbsersatzgesetzes (EOG) und des Bundesgesetzes
Uber die Allgemeinverbindlicherklarung von
Gesamtarbeitsvertragen (AVEC). Die AGB werden die
nachfolgend ,Auftraggeberin” (resp. Kunden) und
Mitarbeitenden bekannt gegeben. Die aktuellen AGB sind
auf der Webseite abrufbar und gelten auf unbestimmte
Zeit oder wenn gesetzliche Bestimmungen zwingend zur
Anwendung kommen. Anderungen an den AGB werden
akzeptiert, sofern nicht innerhalb von 20 Tagen nach
Bekanntgabe schriftlich Widerspruch eingelegt wird.
Sollten einzelne Klauseln dieser AGB oder zusatzliche
Vereinbarungen ungtiltig werden, bleibt die Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen unberUhrt. Es gelten zudem
offentlich-rechtliche Vorschriften von Bund, Kanton und
Bezirk sowie besondere Vertrage, Einzelarbeitsvertrage
oder Pflichtenhefte.

1. Allgemeiner Vertragsinhalt

Die DASTI AG erbringt ihre Dienstleistungen
ausschlief3lich auf Grundlage der vorliegenden AGB und
eines Auftrages der Auftraggeberin (resp. Kunden).
Abweichungen sind nur schriftlich gultig. Die AGB sind
Bestandteil der Auftragsbestatigung und treten mit
Vertragsschluss in Kraft. Besondere Bestimmungen oder
Zusatzleistungen werden durch einen gesonderten
Vertrag bestatigt. Die AGB des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, auch wenn die DASTI AG ihnen nicht
ausdrucklich widerspricht. Die DASTI AG erbringt die
vereinbarten Dienstleistungen im jeweiligen Kanton
serios und effizient, sofern die notwendigen
Voraussetzungen erfiillt sind und die Betreuungs- und
Pflegedienstleistungen nicht verweigert werden. Sie
organisiert alle administrativen Planungsaufgaben auf
Grundlage der ihr zur Verfugung gestellten Daten.
Lohnzahlungen, Sozialleistungen, Rekrutierung,
Personalbildung, Neben- und Infrastrukturkosten sowie
Qualitatssicherung erfolgen Uber die DASTI AG und sind
Bestandteil der Vertrdage und Reglemente. Die
mindlichen oder schriftlichen Vertrage kommen mit
gegenseitiger Zusage der Berechtigten zustande und
beginnt zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme. Es obliegt
der Auftraggeberin zu prifen, ob die Dienstleistungen
ordnungsgemass erbracht wurden. Sollten die
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Leistungen den Anforderungen nicht gentigen, muss die
Auftraggeberin dies der DASTI AG mitteilen, die den
verschuldeten Mangel beheben wird. Wahrend jedes
Einsatzes ist die DASTI AG Arbeitgeberin der
Mitarbeitenden und Gbernimmt alle Rechte und Pflichten
einer solchen Arbeitgeberin. Der Arbeitsvertrag zwischen
DASTI AG und den Mitarbeitenden setzt sich zusammen
aus den vorliegenden AGBs, den allgemeinen
Anstellungsbedingungen und einem Einsatzvertrag fir
jeden konkreten Arbeitseinsatz.

2. Gewahrleistung und Haftung

Gewahrleistung und Haftung Schadenersatzanspriche
gegen die DASTI AG sind ausgeschlossen, es sei denn, es
liegt vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten vor.
Dies gilt auch fur die Nutzung von Anlagen, Materialien
und Systemen beim und des Kunden. Folgen aus
fehlerhaften und nicht verfiigbaren Produkten von
Lieferanten sind von jeglicher Haftung ausgeschlossen.
Die Vertragsparteien sind verpflichtet, einander im
Rahmen des  Zumutbaren  unverziglich  die
erforderlichen Informationen zu Ubermitteln und ihre
Verpflichtungen nach Treu und Glauben den veranderten
Verhaltnissen anzupassen. Hohere Gewalt befreit die
Vertragsparteien fir die Dauer der Stérung und im
Umfang ihrer Wirkung von den Leistungspflichten. Als
hohere Gewalt gelten namentlich Fach- und
Arbeitskraftemangel, Streiks, Blockaden und
Aussperrungen, Unfalle, Feuer, Erdbeben und andere
Naturkatastrophen, Kriege, Blrgerkriege oder Aufstande,
Sabotage, ausserordentliche behérdliche oder staatliche
Massnahmen, Eingriffe, Verfigungen oder Einziehungen
jeder Art, Quarantanebeschrankungen,
Verkehrsunterbriiche, Drittverschulden ausserhalb des
Einflussbereichs der Parteien etc. Die DASTI AG wahlt ihre
Mitarbeitenden mit grosser Sorgfalt aus. Dennoch kann
die DASTI AG weder fiir die Arbeit ihrer Mitarbeitenden
noch fir etwaigen dadurch entstandenen Schaden
verantwortlich gemacht werden, soweit dies gesetzlich
zuldssig ist. Das von der DASTIA AG zur Verfugung
gestellte Mitarbeitenden sind nicht aufgrund eines
Werkvertrages oder Auftrages bei der Auftraggeberin
verantwortlich tatig. GegenUber Drittpersonen haftet die
Auftraggeberin. Die Qualitat, Vollstandigkeit und
Aktualitat der Kundendaten wird vom Auftraggeber
sichergestellt und stellt die DASTI AG von
Anspruchstellern frei. Bei Ausfall von Mitarbeitenden
durch ungeplanten Ausfall, Krankheit, Unfall und andere
Grunde wird die DASTI AG, frei von jeglicher
Ersatzforderungen oder einer Haftung, alles ihr Mogliche
unternehmen um  den  Einsatz/die  Einsatze
durchzufiihren. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen
sind auch  Schaden infolge unsachgemassen
Handhabungen, natlrlicher Abnutzung, mangelhafter
Verarbeitung und Missachtung von Vorschriften. Die
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DASTI AG lehnt insbesondere jegliche Haftung ab im
Zusammenhang mit Einsatzen von Motorfahrzeug- und
Maschinenfihrung und von Arbeitnehmern, die
Wertgegenstande transportieren, Geldtransaktionen
tatigen, mit Wertpapieren arbeiten oder mit
empfindlichen oder kostbaren Gegenstanden zu tun
haben, soweit dies gesetzlich zulassig ist. Es ist Sache des
Kunden, diese Risiken zu versichern. Der Abschluss einer
Betriebshaftpflichtversicherung liegt durch die DASTI AG
vor. FUr Mangel, welche nach der gesetzlichen
Gewahrleistungsfrist nach der Auslieferung auftreten,
schliesst DASTI AG jegliche Gewahrleistungsanspriche
aus. DASTI AG Ubernimmt eine Gewahrleistung gegen
Produktions- oder Materialfehler der ausgelieferten
Waren, mit Ausnahme von  ausgewiesenen
Sondereinkaufsartikeln.  Ist die verkaufte Ware
mangelhaft, so hat der Kunde innerhalb von 10
Werktagen nach Erhalt der Sendung DASTI AG hiertber
schriftlich Mangelriige zu erstatten. Entdeckt der Kunde
nach Ablauf dieser Frist versteckte Mangel, welche bei der
ordnungsgeméssen Uberprifung nicht entdeckt, werden
konnten, so muss er diese DASTI AG innert 5 Werktagen
nach Entdeckung schriftlich melden. Bei ausgewiesenen
Sondereinkaufsartikeln werden die Gewahrleistungs-
und Garantiebestimmungen des Herstellers an den
Kunden Ubergeben und gehen diesen AGB vor. Sie gelten
als akzeptiert, sofern der Kunde nicht innert 10 Tagen
widerspricht. Erfolgt eine schriftliche Beanstandung nicht
oder nicht fristgerecht, so gilt die betreffende Lieferung
als genehmigt und der Kunde verliert jegliche
Garantieanspruche. Erweist sich eine Mangelriige als
berechtigt, so kann DASTI AG nach eigener Wahl die
Mangelbehebung durch mogliche Angebotsalternative,
eine Materialienreparatur oder durch Lieferung von
neuer, mangelfreier Ware, vornehmen. Ausgewiesene
Sondereinkaufsartikel und Anfertigungen sind vom
Ruckgaberecht ausgeschlossen und kénnen weder
storniert noch retourniert werden. Stornierungen sind
nur moglich, ehe die Vorproduktion in Auftrag gegeben
wurde. Nach diesem Zeitpunkt wird der volle
Verkaufspreis verrechnet. In solchen Fallen werden die
vollstandigen Lieferkosten (inkl. allfallige
Ruckversandkosten) und der Verkaufspreis dem Kunden
verrechnet. DASTI AG schliesst die
Gewahrleistungspflicht aus, falls der Kunde oder
Drittpersonen, welche von DASTI AG nicht vorgangig
autorisiert wurden, Anderungen, Auftragsanpassungen
oder nicht vereinbarte Weisungen am Kundenauftrag
oder eigenstandige Reparaturen vornimmt/vornehmen.
Jeder weitere Anspruch des Kunden wegen mangelhafter
Ware, insbesondere auf Auflésung des Vertrages,
Minderung des Kaufpreises oder Schadenersatz flr
direkte oder indirekte Schaden ist ausgeschlossen. Eine
Haftungsbeschrankung und Haftungsausschluss gelten
fur vertragliche, ausservertragliche und quasivertragliche
Anspriche so auch - gesetzlich zwingende Vorschriften
vorbehalten - ausgeschlossen. Diese Verpflichtung
erstreckt sich Uber die Vertragsdauer hinaus.
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3. Konditionen und Tarife

Die angebotenen oder bestdtigten Tarife sind stets
Nettopreise, wobei Preisanderungen vorbehalten
bleiben. Die Mehrwertsteuer (MwsSt.) ist in den Preisen
nicht enthalten. Der Auftraggeber zahlt DASTI AG die
vertraglich vereinbarten Dienstleistungen gemalR3 der
Tarifliste bzw. ein Entgelt pro Arbeitsstunde/Aufwand fir
zusatzliche besondere Dienstleistungen. Alle Tarife
variieren je nach Berufserfahrung, Ausbildung, Alter und
aktuellen Marktbedingungen. Die Tarifsatze koénnen
entsprechend Vorankindigung angepasst werden. Die
vereinbarten Tarife, einschlieBlich Spesen, sind im
Vertrag exklusive MwsSt. festgelegt. Die Tarifberechnung
beinhaltet das Bruttojahreseinkommen, den 13.
Monatslohn, Gratifikationen, Boni, Gewinnbeteiligungen
usw., sowie alle Neben- und Sozialleistungen wie
AHV/ALV/IV/EO, NBU, BU, KTG, BVG, FAK, Feiertage und
Ferienentschadigung sowie Kosten fir berufliche
Weiterbildung, Ferienersatz und Krankheitsausfall.
Ebenfalls enthalten sind die Kosten fir Organisation,
Logistik betriebseigene technische Infrastrukturen.
Zuschlage fur Pikett-/Bereitschaft-/Nacht- und/oder
Sonntagsarbeit sowie Uberstunden werden gesondert
ausgewiesen. Die Einsatzplanung sowie Beginn und
Dauer des Einsatzes werden im Voraus vertraglich
festgelegt. Ein voller Arbeitstag wird mindestens mit 6
Stunden im Viertelstundentakt in Dezimalstunden
berechnet. Ungeplante Minimaleinsatzzeiten kdnnen zu
Mehrkosten fuhren oder dazu fihren, dass ein Auftrag
abgelehnt  wird. Pikettdienste  beinhalten eine
Mindestarbeitszeit von 8,4 Stunden pro Tag. Wird der
Pikettdienst vor Ort geleistet, stellt die gesamte zur
Verflgung gestellte Zeit Arbeitszeit dar (Art. 15 Abs. 1
ArGV). Bei Einsatzen, die nicht mindestens 48 Stunden im
Voraus abgesagt werden, wird die geplante Zeit in
Rechnung gestellt. Fir Materialbestellungen tragt der
Kunde die Kosten fur Fracht-, Versicherungs-,
Genehmigungs- und Beurkundungsgebihren, sofern
nicht anders vereinbart. Zusatzlich tragt der Kunde alle
Steuern, Gebtihren, Z6lle und sonstigen Abgaben, die im
Rahmen der Vertragserfillung anfallen, sofern nicht
anders vereinbart ist. Soweit solche Abgaben von DASTI
AG erhoben werden, hat der Kunde sie auf erste
Aufforderung hin zu erstatten. Vorbehalte fur
anderslautende Vereinbarungen gelten.

4. Fairnessklausel

Der Auftraggeber hat die Moglichkeit, in Absprache auch
Mitarbeiter in ein festes Anstellungsverhaltnis zu
Ubernehmen. Bei einer vorherigen Absprache und einem
gegenseitigen Einverstandnis des Kunden, ein festes
Anstellungsverhaltnis mit einem von uns eingestellten
temporaren Mitarbeiter einzugehen, entstehen dem
Kunden keine zusatzlichen Kosten, sofern das temporare
Arbeitsverhaltnis mindestens drei Monate gedauert hat.

Nach drei Monaten eines temporaren
Arbeitsverhaltnisses bei unserem Kunden erlischt bei
Ubernahme des Mitarbeiters in ein festes
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Anstellungsverhaltnis das temporare Arbeitsverhaltnis
nicht aber gultige Pflichten. Die Frist verlangert sich um
die Anzahl der Ferien-, Krankheits- und Unfalltage
wahrend der drei Monate effektiver Temporararbeit um
die Anzahl der betreffenden Tage, bis die drei Monate
effektiver Temporararbeit erfillt sind. Kommt das feste
Anstellungsverhaltnis zwischen unserem Kunden und
dem tempordren Mitarbeiter nicht zustande, so bleibt
das temporare Arbeitsverhaltnis mit allen Rechten und
Pflichten in Kraft. Die DASTI AG Ubernimmt keine
Verantwortung im Falle einer Auflésung des
Arbeitsverhaltnisses zwischen unserem Kunden und
dem betreffenden Mitarbeiter. Ubernimmt unser Kunde
den temporaren Mitarbeiter vor Ablauf der drei Monate
effektiver temporarer Arbeit, so werden fur die restliche
Zeit die Kosten fur entgangenen Verwaltungsaufwand
und Bruttogewinn in Rechnung gestellt. Das bereits
geleistete Entgelt fiir Verwaltungsaufwand und Gewinn
wird auf die Entschadigung angerechnet. Die Kunden und
Mitarbeiter sind verpflichtet, die Absicht einer
Ubernahme zu melden. Diese Meldepflicht besteht
ebenfalls, wenn der Arbeitnehmer innerhalb von 3
Monaten nach Beendigung des Einsatzes bei einem
Kunden fest angestellt wird und nicht mehr angestellt ist.
Bei Verletzung dieser Schutzklausel behalt sich DASTI AG
das Recht vor, deren Einhaltung zu verlangen.

5. Weisungsbefugnis und

Arbeitssicherheit

Der Auftraggeber hat gegeniber dem Personal eine
ausschliessliche fachtechnische Weisungsbefugnis und
Kontrollrecht hinsichtlich der Ausfuhrung der Facharbeit.
Die Arbeitnehmer und Kunden begegnen sich mit
Respekt und Achtung. Sie haben die eine Sorgfalts- und
Treuepflicht, die ihnen zugewiesenen Arbeiten nach
bestem Wissen und Gewissen auszufihren und sich an
die vereinbarten Anweisungen zu halten. Sie setzen ihre
Arbeit und das zur Verfligung gestellte Material mit
grofiter Sorgfalt ein und handeln bestimmungsgemali.
Die kérperliche und psychische Unversehrtheit sowie die
Integritat bilden die Grundlage fur die Arbeit. Ein
besonderer Wert wird auf den Einsatz von geeigneten
Hilfsmitteln gelegt. Entsprechend dem Auftrag stellt der
Kunde alle notwendigen technischen Voraussetzungen,
Materialien, Maschinen, Gerate, betrieblichen Zugange
und personellen Berechtigungen zur Verfigung. Deren
Nutzung sowie Handhabung wird im Rahmen der
Einfihrung durch den Mitarbeiter Uberprift. Der
Mitarbeiter ~ halt sich an die anwendbaren
Sicherheitsnormen und beachtet insbesondere die
Weisungen und gesetzlichen Bestimmungen zur
Arbeitssicherheit und zum Gesundheitsschutz, wie z.B.
die Verordnung des Bundesrates Uber die Verhltung von
Unfallen und Berufskrankheiten (VUV).

6. Uberzeiten und Zuschlige

Die DASTI AG ist verantwortlich dafur, dass die
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Personalplanung gemass  Kundenwunsch  unter
Einhaltung der Vorschriften des schweizerischen
Arbeitsgesetzes, insbesondere in  Bezug  auf

Uberzeitarbeiten, erfolgt. Bevor Uberzeit geleistet wird, ist
die Zustimmung von DASTI AG, allenfalls einer
Bevollmachtigung mit einer Ausnahme zustandigen
Behorde notig. Fahrt- und Essensspesen werden gemass
Personalregelungen und Weissungen verrechnet.

7. Zeitkontrolle und Meldewesen

Die Einsatzzeiten sind geplant. Sollte ein Wunsch zur
Anpassung bestehen, muss dieser fruhzeitig gemeldet
werden und kann von der Leitung berticksichtigt werden.
Die Planung erfolgt in der Regel 4 Wochen vor dem
Einsatz.  Bei  grofReren  Schwankungen  und
Veranderungen wird frUhzeitig informiert. Direkte
Absprachen mit den Arbeitnehmern sind unzulassig und
nicht verbindlich. Kurzfristige ungeplante Ereignisse
werden je nach VerfUgbarkeit oder auf Wunsch des
Kunden mit einer Aufwandspauschale verrechnet.

Die Arbeitnehmer halten sich an die Einsatzzeiten und
erfassen die taglich gearbeiteten Stunden im
personlichen  ,Cockpit”  Erfassungshilfsmittel.  In
Ausnahmefallen, wenn kein betriebseigenes
elektronisches Zeiterfassungssystem zur Verfugung
steht, konnen nach Absprache Zeitausweise in
Papierform akzeptiert werden.

Sollte der Arbeitnehmer durch nicht vorhersehbare
Umstdnde gezwungen sein, den Arbeitsort, die
Arbeitszeit zu andern oder den geplanten Dienst nicht
antreten kdnnen, soist er zur unverzuglichen Information
und Meldung verpflichtet.

8. Liefer- und Planungsfristen

Liefer- und Planungsfristen DASTI AG garantiert eine
zugige  Auftragsabwicklung.  Aufgrund der in
Zusammenarbeit mit unseren Netzwerkpartnern
moglichen Strukturen kénnen wir jedoch keine allgemein
verbindlichen Liefer- und Planungsfristen zusichern.
Zusagen Uber Liefer- und Planungsfristen oder
Liefertermine sind nur dann verbindlich, wenn sie von
DASTI AG schriftlich bestatigt wurden. Sollte die Liefer-
und Planungsfrist aus einem der folgenden Griinde nicht
eingehalten werden konnen, verlangert sich diese um
einen angemessenen Zeitraum: Nichterflllung der
vertraglichen Mitwirkungspflichten durch den Kunden;
hoéhere Gewalt oder andere unvorhersehbare Ereignisse,
die nicht von DASTI AG zu vertreten sind; nachtragliche
Anderungs- oder Erganzungswiinsche des Kunden oder
Arbeitskraftemangel. Teillieferungen sind zulassig und
werden mit entsprechender Kostengutsprache und
Einstandspreis separat in Rechnung gestellt. Fur
Verbrauchsmaterialien, die in der MiGeL aufgefuhrt sind,
gelten maximal deren Preise auf Basis des
Einstandspreises. Der Transport der Materialien erfolgt
auf Rechnung und Gefahr des Kunden, sofern nicht
anders vereinbart. DASTI AG organisiert vereinbarte
Transporte eigenstandig und wahlt dabei die fir sie
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vorteilhafteste Versandart und Mdoglichkeit aus.
Sonderwinsche oder besondere Anweisungen des
Kunden werden so weit wie moglich berucksichtigt. DASTI
AG legt grolRen Wert darauf, Verfugbarkeiten und
Lieferzeiten entsprechend der aktuellen Marktlage und
betrieblichen  Mdglichkeiten — aktuell und genau
anzugeben. Insbesondere aufgrund von
Personalmangel, Produktions- oder Lieferengpassen
kann es jedoch zu Lieferverzégerungen kommen. Alle
Angaben zur Verfligbarkeit und Lieferzeit sind daher
ohne Gewahr und kénnen sich jederzeit andern.

9. Verkaufsunterlagen und Abschluss
Die von DASTI AG vor der Bestellung bereitgestellten
Verkaufsunterlagen und Beschreibungen sind, sofern
nicht schriftlich anders vereinbart, unverbindlich. Wir
behalten uns Eigentums-, Marken- und Urheberrechte an
Logos, Marken, Abbildungen, Zeichnungen und anderen
Unterlagen vor. Diese dirfen ohne unsere schriftliche
Zustimmung nur fUr den vertraglich vorgesehenen
Zweck verwendet und Dritten nicht zuganglich gemacht
oder verwendet werden. Wenn DASTI AG schriftliche
Bestellungen eines Kunden nicht innerhalb von 5 Tagen
nach Eingang schriftlich ablehnt oder andert, gilt der
Vertrag als abgeschlossen. Wenn DASTI AG auf eine
Bestellung eines Kunden mit einem abweichenden
Lieferangebot antwortet, muss der Kunde dieses
innerhalb von 5 Tagen schriftlich ablehnen, sonst gilt das
geanderte Angebot als genehmigt. Materialbestellungen,
die nicht zum Sortiment von DASTI AG gehdren und als
Sonderkauf abgewickelt werden, mulssen einen
Mindestpositionspreis von CHF 100 oder einen
Mindestauftragswert mit Sonderkaufartikeln von CHF
500 haben. Abo-Auftrage stellen eine dauerhafte und
regelmaBige Lieferung in einem vom Kunden
festgelegten Intervall sicher. Das Anlegen eines Abo-
Auftrags stellt ein Auftrag des Kunden dar, das von uns
am jeweils gewahlten Tag der Ausfuhrung angenommen
wird. Ein Abo-Auftrag kann vom Kunden schriftlich
jederzeit kostenlos angelegt, geandert, deaktiviert und
geloscht werden. Der Kunde kann insbesondere das
Bestellintervall &ndern. Eine Léschung, Anderung oder
Deaktivierung am Tag der Ausfuhrung ist nicht moglich.
Ein Abo-Auftrag kann flr verschiedene Dienstleistungen
mit einem Rhythmus angelegt werden. Mehrere Abo-
Auftrage mussen einzeln geldscht werden. Abo-Auftrage
kénnen auch schriftlich gekundigt werden. Mit der
Loschung werden alle von diesem angelegten Abo-
Auftrage dauerhaft geldscht. Wir behalten uns vor, Abo-
Auftrage mit einer Frist von 30 Tagen zu kundigen. Das
Recht zur Kundigung aus wichtigem Grund bleibt
unberuhrt.

10. Leistungsabrechnung

Bei einem effektiven Kostenbeitrag der Kranken- und
Unfallkasse oder Krankenpflege-Leistungsverordnung
(KVG/UV/KLV) in Bezug auf erbrachte Leistungen wird die
Dokumentation und Aufzeichnung von Veranderungen
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aufgrund  einer  arztlichen  Verordnung  und
Kostengutsprache durchgefihrt. Auf Wunsch kénnen
kostenpflichtige Zusatzleistungen vereinbart werden.
Eine vorherige periodische Kostengutsprache basiert auf
einer  Abklarung von  speziell ausgebildeten
Pflegefachpersonen. Werden Kundeneinsatze kurzfristig
oder durch das BAG oder die WHO (Pandemie/Epidemie)
abgesagt, sind die gultigen Tarife
(Versicherungsleistungen, Restkostenfinanzierung und
Beteiligungen) zu verrechnen. Eine Kundensistierung
erfolgt bei ungeplantem Eintritt ins Spital oder im Falle
des Ablebens.

11. Zahlungstermin

Die Zahlung des Rechnungsbetrages erfolgt gemass Tarif
zzgl. geltender Mehrwertsteuer unmittelbar nach den
erbrachten Dienstleistungen oder Materialienbestellung
und ist ohne Beanstandungen akzeptiert. Sie hat in
Schweizer Franken innerhalb von 25 Tagen nach
Rechnungsstellung rein netto zahlbar ohne Skontoabzug
zu erfolgen. Bei kassenpflichtigen Leistungen werden
direkt der Krankenkassen, der Gemeinde und bezuglich
dem Eigenanteil den Kunden in Rechnung gestellt.
Verrechnungen mit Forderungen sind nur mit
anerkannten rechtskraftigen Forderungen moglich.
Sofern der Kunde diese Zahlungsfrist nicht einhalt, ist
DASTI AG bzw. der Inkassodienstleister ohne Weiteres
berechtigt, dem Kunden folgende Kosten fir den
Zahlungsverzug in Rechnung zu stellen: « Verzugszinsen
in Hohe von 9 % « Erfolgte Mahnungen und Pauschalen
werden gemass Kundentarif mit einer Mahngebuhr von
CHF 50 (bei Rechnungsbetrag bis CHF 1‘000) bzw. CHF
100 (bei einem Rechnungsbetrag Uber CHF 1000). °
Externe Bearbeitungsgebuhren (frihestens ab Tag 80
nach Rechnungsdatum, bei Ubergabe  an
Inkassodienstleister) abhangig von der Forderungshohe
in CHF: 37 (bis 19); 58 (bis 59); 145 (bis 399); 225 (bis 999);
285 (bis 1'999); 385 (bis 2'999); 574 (bis 4'999); 685 (bis
6'999); 825 (bis (19'999); 2'600 (bis 49'999); 6 % auf
Forderung (ab  50000) werden durch den
Inkassodienstleister belastet.

Sofern der Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in
Ruckstand gerat, ist DASTI AG berechtigt, die
Dienstleistungen so lange zu sistieren, bis der Ausstand
vollstandig beglichen ist. Die DASTI AG ist berechtigt,
samtliche Forderungen, welche der Kunde gegentber

erhebtt, mit den DASTI AG  zustehenden
Zahlungsanspriichen zu verrechnen
(“Verrechnungslage”). Der Kunde darf seine

Zahlungsverpflichtungen nur mit solchen Forderungen
verrechnen, welche von DASTI AG anerkannt oder
rechtskraftig festgestellt sind. Bei Zahlungsverzug sowie
bei begriindeten Zweifeln an der Zahlungsfahigkeit des
Kunden ist DASTI AG berechtigt, samtliche Anspriiche aus
der Geschaftsverbindung sofort fallig zu stellen und die
Auslieferung von noch nicht vollstdndig bezahlten
Dienstleistungen und Materialien von entsprechenden
Vorauszahlungen abhangig zu machen.
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12. Arbeitsvertragliche Regelungen

Die Arbeitnehmenden sind durch einen Arbeitsvertrag
gebunden und mit dem Reglement sind die
entsprechenden Fristen erfasst. Falls durch den Kunden
eine Ruckweisung erfolgt, muss umgehend eine
Rickmeldung erfolgen, damit der Mitarbeitende seinen
anvertrauten Aufgaben gerecht werden kann. Sollte dies
nachweislich begriindet nicht der Fall sein, so hat der
Kunde das Recht, einen anderen mdglichst gleichwertig
qualifizierten ~ Mitarbeiter ~ zu  erhalten.  Den
Arbeitnehmenden ist es nicht gestattet, weitere Auftrage
ausserhalb des Einsatzes und Vertrages mit dem Kunden
zu vereinbaren. Zudem durfen vom Arbeitnehmenden
keine Geschenke, Wertgegenstande, Darlehen, Legate,
Geld oder Papiere etc. angenommen werden.

13. Verpflichtungen bei Personalverleih

Der dem Einsatzbetrieb zur Verfugung gestellte
Mitarbeitende hat mit DASTI AG einen Vertrag und eine
Einsatzvereinbarung abgeschlossen, die seine Rechte
und Pflichten regeln. Der Lohn, die Sozialabgaben und
andere Verpflichtungen des Mitarbeitenden werden
gegenuber dem Mitarbeitenden fUr die Dauer des
Einsatzes ausschliesslich von DASTI AG Ubernommen. Zu
den Pflichten zihlt die Einfiihrung, Uberwachung und
klare Kommunikation zum Schutz des Mitarbeitenden.
Der Einsatzbetrieb verpflichtet sich ferner, zum Schutz
von Leben und Gesundheit des Mitarbeitenden alle
erforderlichen Massnahmen zu treffen und die
diesbeziglichen  gesetzlichen Bestimmungen zu
befolgen. Insbesondere verpflichtet sich der Kunde, dafir
zu sorgen, dass die Bestimmungen betreffend berufliche
Unfall- und Krankheitsverhitung eingehalten sind. Der
Mitarbeitende hat in jedem Fall nur Aufgaben zu erfullen,
fur welche er rekrutiert wurde. Vom Mitarbeitenden kann
ohne sperzielle schriftliche Vereinbarung zwischen dem
Kunden und DASTI AG nicht verlangt werden, dass er
besondere Maschinen oder solche Maschinen bedient,
die eine Gefahr fUr das Leben oder die Gesundheit des
Mitarbeitenden  oder von  Dritten  darstellen,
Geschaftswagen fahrt oder andere Einsatze erfullt, die
mit besonderen Risiken verbunden sind. Kontrolle der
Arbeitsleistung des Mitarbeitenden. Am ersten Tag des
Arbeitseinsatzes des  Mitarbeitenden hat  der
Einsatzbetrieb von Anbeginn an zu prifen, ob der durch
DASTI AG eingeteilte Mitarbeitende die verlangten
beruflichen Fahigkeiten besitzt und ob er die ihm
Ubertragenen Aufgaben zufriedenstellend ausfuhrt. Ist
dies nicht der Fall, so hat der Einsatzbetrieb wahrend des
ersten Arbeitstages des Einsatzes das Recht, den
Arbeitnehmer abzulehnen, ohne dass ihm dadurch eine
finanzielle Verpflichtung entstiinde. Davon
ausgenommen sind Einsatze, welche auf langstens einen
Arbeitstag beschrankt sind. Der Einsatzbetrieb hat DASTI
AG unverzlglich schriftlich von einer etwaigen Ablehnung
in Kenntnis zu setzen. Der Einsatzbetrieb hat die
arbeitsrechtlichen Bestimmungen bezlglich
Uberzeitarbeit einzuhalten. Darunter wird jede Arbeit
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verstanden, die Uber die gesetzlich festgelegte
Hochstarbeitszeit  hinaus  geleistet ~ wird.  Der
Mitarbeitende hat nur die Uberzeitarbeit zu leisten,
welcher er selbst, der Kunde und, falls notwendig, die
zustandige Behorde zugestimmt haben. Der zu
entschadigende Zuschlag fiir die Uberzeitarbeit bemisst
sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Als
Uberstunden gelten die zur normalen Arbeitszeit
zusatzlich  geleisteten  Arbeitsstunden. Vorbehéltlich
anderslautender Bestimmungen sind Uberstunden mit
einem Zuschlag von 25% gemadss Kundentarif zu
bezahlen. Uberstunden an Sonntagen und Feiertagen
werden mit dem gesetzlichen Zuschlag in Rechnung
gestellt sowie die Zulagen und Zuschlage fur Abend- und
Nachtarbeit. Der Einsatzbetrieb gibt DASTI AG umgehend
jede wesentliche Anderung des Einsatzes des
Mitarbeitenden bekannt. Beabsichtigt der Kunde, den
Einsatz des Mitarbeitenden zu beenden, teilt er dies
DASTI AG mindestens 24 Stunden vor den gesetzlichen
Kundigungsfristen mit. Die gesetzlichen
Kundigungsfristen sind: 2 (zwei) Kalendertage wahrend
der Probezeit sowie wahrend der ersten 13 (dreizehn)
Wochen des Einsatzes; 7 (sieben) Kalendertage zwischen
dem vierten und sechsten Monat des Einsatzes; 1 (ein)
Monat auf denselben Tag des folgenden Monats ab dem
siebten Monat eines ununterbrochenen Einsatzes. Ein
Gesamtarbeitsvertrag ~ Personalverleih  ist  nicht
anwendbar, es besteht ein Vorbehalt. Fir Mitarbeitende,
die einem besonderen Betriebs-, Branchen- oder Muster-
Gesamtarbeitsvertrag im Gesundheits- und/oder Pflege-
und/oder Gastgewerbe- und/oder
Hauswirtschaftsbereich unterstellt sind, gehen dessen
Lohn- und Arbeitszeitbestimmungen gemass Art. 20 AVG
und Art. 48a AVV vor, soweit sie allgemeinverbindlich
erklart sind oder sozialpartnerschaftlichen Vertragen
oder allfdllige Bestimmungen Uber den flexiblen
Altersrucktritt gemdss Art. 20 AVG darstellen. Mit der
Unterzeichnung des Arbeitsrapports bestatigt der Kunde
die Richtigkeit der darin enthaltenen Angaben. Die
ausserhalb der im Verleihvertrag vereinbarten
Arbeitsstunden  geleisteten Arbeiten werden als
Uberstunden verrechnet. Diese missen mit dem
entsprechenden Zuschlag in Prozenten separat auf dem
Arbeitsrapport ausgewiesen sein. Der Arbeitsrapport
bildet die Abrechnungs- und Entlohnungsgrundlage
gemass den vereinbarten und im Verleihvertrag
festgelegten  Bedingungen. Der  unterzeichnete
Arbeitsrapport ist verbindlich und kann nicht
angefochten werden; er gilt als Schuldanerkennung im
Sinne von Art. 82 SchKG. Die Ubergabe des
Arbeitsrapports  erfolgt jeweils am Ende jeder
Arbeitswoche, der Arbeitnehmer hat den Einsatzbetrieb
den Arbeitsrapport zu unterbreiten, der ihn nach
vorgangiger Kontrolle kontrolliert und visiert. Dem
Einsatzbetrieb werden nur die von ihm anerkannten
Arbeitsstunden sowie die vereinbarten Spesen und
Fahrtkosten verrechnet. Vorbehalten bleibt der Fall, wo
dem Arbeitnehmer auf andere Weise der Beweis gelingt,
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dass er im Arbeitsrapport nicht aufgefuhrte
Arbeitsstunden geleistet hat. Die Spesen fur Fahrtkosten
und Verpflegung sind im Rahmen vom Einsatz vom
Kunden zu Ubernehmen. Die Entschadigungen werden
dem Mitarbeitenden durch DASTI AG ausgerichtet. Fur
alle anderen Kunden bestimmt der Verleihvertrag,
welche Spesen Uibernommen werden. Allfallige Anliegen,
Fragen usw. im Zusammenhang mit dem Einsatz des
Mitarbeitenden hat der Einsatzbetrieb ausschliesslich an
DASTI AG zu richten, soweit diese nicht die Ausfihrung
der Arbeiten des Mitarbeitenden betreffen.

14. Verpflichtungen Personalvermittiung
Die Vermittlung an die Kunden kann mit einem
muindlichen oder schriftlichen Auftrag Mitarbeitende fur
eine Festanstellung erfolgen. Die Dossiers der
Kandidaten fur eine Festanstellung, welche zur
Verfligung gestellt werden, bleiben Eigentum von DASTI
AG. Die Kandidaten fur eine Festanstellung werden wir
mit grosser Sorgfalt entsprechend den definierten
Anforderungen und BedUirfnissen aussuchen. Sobald ein
Vertrag mit einem festen Bruttojahressalar (inkl. 13.
Monatssalar und/oder andere fixe Gratifikation)
zwischen Ihnen als Kunden und einem von uns
vermittelten Kandidaten abgeschlossen wird, schulden
Sie als Arbeitgeber ein Vermittlungshonorar gemass
Kundentarife. Die Tarife gelten ohne Einschrankung auch
fur lhre Vertrage als Kunde mit Arbeitnehmern, die fur
weniger als ein Jahr eingegangen werden, wobei zur
Berechnung des Vermittlungshonorars das Salar auf ein
volles Brutto-Jahressalar hochgerechnet wird. Bei
variablem Jahreseinkommen (Provisionen, variable
Gratifikationen, Erfolgsbeteiligungen, Boni und andere
variable Vergutungen mit Saldar Charakter) ist das von
lhnen als Kunden mit dem Arbeitnehmer vereinbarte,

jahrliche Zieleinkommen massgebend. Bei
Teilzeitvertrdgen (mit weniger als 70 % eines
Vollpensums) werden 15 % des theoretischen

Bruttojahreslohnes auf Basis der Vollarbeitszeit als
Vermittlungshonorar in Rechnung gestellt. DASTI AG
gewahrt auf dem verrechneten Vermittlungshonorar
keine Garantiezeit. Der Vermittlungsvertrag darf nur mit
Zustimmung von DASTI AG auf einen Dritten Ubertragen
werden. Durch DASTI AG hingegen kann den
Vermittlungsvertrag oder einzelne Rechte und/oder
Pflichten daraus auch ohne Zustimmung des Kunden auf
einen Dritten Ubertragen werden. Sofern innerhalb von
12 (zwolf) Monaten seit der Ubergabe des
Kandidatendossiers durch DASTI AG an Sie der
betreffende Kandidat vom Kunden angestellt oder als
freier  Mitarbeiter  beschaftigt wird, ist das
Vermittlungshonorar zugunsten geschuldet.

15. Eigentumsvorbehalt

Die DASTI AG behalt sich das Eigentum an den Waren vor,
bis die vollstdndige Bezahlung einschliel3lich aller im
Zusammenhang stehenden Dienstleistungen,
Materialienwaren und der entstandenen Nebenkosten
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erfolgt ist. Bis zur Begleichung aller ausstehenden
Forderungen behalt sich die DASTI AG das Recht vor, auf
Kosten des Kunden einen Eigentumsvorbehalt an den
gelieferten Waren eintragen zu lassen. Der Kunde
verpflichtet sich, jegliche Handlungen zu unterlassen, die
den durch den Eigentumsvorbehalt verfolgten Zielen
entgegenstehen konnten.

16. Kiindigung, vorzeitige Auflésung

Die Kundigungsfristen sind mit dem Kunden direkt im
Vertrag vereinbart. Die DASTI AG tragt zur Lésung bei,
wenn  Kundenauftrage  bedingt durch  den
Gesundheitszustand,  technische  Voraussetzungen,
andere Grinden ein Auftrag nicht mehr vertretbar ist.
Oder sich eine Gefahrdung aufdrangt. Mit Kindigung
eines Vertrages erl6schen automatisch die eingerdumten
Nutzungsrechte. Alle Datensysteme werden konform
DSG archiviert resp. geldscht. Die erhaltenen Materialien
und Gegenstande werden unaufgefordert
zurlickgegeben. Dies garantiert ein hochwertiges und
sicheres Engagement. Die vorzeitige Auflosung des
individuellen Vertrages aus wichtigen Grinden gemass
Art. 337 OR sowie durch gemeinsame Vereinbarung
bleibt vorbehalten.

17. Daten und Schutzrechte

Die DASTI AG verpflichtet sich zur absoluten Diskretion
gegenUber Dritten hinsichtlich Kenntnisse Uber Personen
oder Organisationen, die ihr im Rahmen der
Vertragserfullung bekannt geworden sind. Sie sichert zu,
alle gesetzlichen Anforderungen zu erfillen. Die DASTI
AG ist berechtigt, Daten, die sie im Rahmen der
Geschaftsbeziehung mit dem Kunden erhalten hat,
unabhangig von deren Herkunft, gemall dem
Datenschutzgesetz zu verarbeiten und zu speichern.
Informationen werden in jedem Fall nur mit Einwilligung
oder im Auftrag gemald Art, Zweck und Umfang zur
Auftragsbearbeitung an den Betroffenen weitergeleitet.
Diese Verpflichtung gilt auch Uber die Vertragsdauer
hinaus und stellt die DASTI AG gegenuber potenziellen
Anspruchsstellern frei. Die Mitarbeitenden sind zur
Wahrung des Berufsgeheimnisses verpflichtet. Alle
Dokumentationen und Dossiers sind vertraulich zu
behandeln. Personaldossiers der Angestellten bleiben
Betriebseigentum und dirfen weder direkt verwendet
noch an Dritte weitergegeben werden. Die Nutzung von
Kommunikationsmitteln steht in direktem
Zusammenhang mit den Aufgaben des Vertrages. Die
DASTI AG behandelt alle ihr zur Verfigung gestellten
Daten mit gebotener Sorgfalt und entsprechend den
Regeln des schweizerischen Datenschutzes. Die Dossiers
von Kandidaten aus der Personalvermittlung mussen
vertraulich behandelt werden und sind im Falle einer
Nichtanstellung an die DASTI AG zurlckzugeben. Sie
durfen vom Kunden weder direkt verwendet noch an
Dritte weitergegeben werden. Alle Eigentums-, Urheber-,
Namens-, Persdnlichkeits- und sonstigen gewerblichen
Marken- und Schutzrechte werden nicht tUbertragen. Es
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besteht ein nicht exklusives Nutzungsrecht zur
Verwertung im Rahmen des Vertrages unter Einhaltung
der vorgenannten Geschaftsgeheimnisse. Guiltig ist die
auf der Webseite aktualisierte und abrufbare
Datenschutzerklarung.

18. Rechtsgrundlagen und Genehmigung

Diese AGB sowie zugehodrigen Vertrage inkl. Anhange
unterstehen ausschliesslich Schweizer Recht. Der
ausschliessliche Gerichtsstand fir alle aus diesem
Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist der Hauptsitz von
DASTI AG (Art. 34 Abs. 1 ZPO). Die DASTI AG behalt sich
das Recht vor, den zustandigen Gerichten des Domizils
oder des Firmensitzes der Auftraggeberin die
Angelegenheit vorzutragen (Art 34 Abs. 2 ZPO). Auf diese
Gerichtssténde kann die Partei zum Voraus nicht
verzichten (Art. 34 Abs. 2 ZPO).

Die Geschéftsleitung und der Vorstand koénnen im
Rahmen der AGB, Reglemente, Erlauterungen und
Weisungen erlassen, sofern dies als notwendig erscheint.
Der Vorstand hat die vorliegenden AGB am 21. Oktober
2021 genehmigt und auf den 01. November 2021 in Kraft
gesetzt. Mit der Fassung auf den 01. November 2023
aktualisiert.
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